
平成２８年度富山県福祉サービス第三者評価事業実施要項 

（認知症対応型共同生活介護） 

 

１ 目 的 

福祉サービス事業者が、自己評価及び公正・中立な立場にある第三者からの評価を

通して、事業の運営及び利用者本位の福祉サービスのあり方について見直すことによ

り、福祉サービスの質向上に結びつけることを主たる目的としてこの評価を実施する

ものとします。また、福祉サービス利用者へ、適切なサービス選択に資するための情

報を提供することにより、利用者本位の福祉を実現することを目的として実施します。 

 

２ 事業内容 

(1) 評価対象 

 認知症対応型共同生活介護（グループホーム） 

 

(2) 評価料金（１事業所あたり） 

・ １ユニット ： ６７，０００円 

・ ２ユニット ： ８４，０００円 

・ ３ユニット ： １００，０００円 

 

(3) 募集期間 

    平成２８年３月１日（火）から随時受付 

 

(4) 評価方法 

    富山県の評価基準に従い、「利用者調査」及び「事業者調査」の２つの手法を

用いて行います。 

「利用者調査」では、利用者・家族への聞き取り調査やアンケート調査等によ

り、利用者のサービスの意向や満足度を把握します。「事業者調査」では、事業

者自身による自己評価を実施した後、本会に所属する評価調査者が訪問調査（１

日）を実施し、事業所が提供するサービスの内容や質、事業所の運営管理状況等

を把握します。これらの評価結果を総合し、福祉サービスの質の向上を共に支援

する立場から適切な助言・提案を行います。 

評価結果については、事業者、評価機関が互いに納得できる内容となるよう十

分な協議を行います。 

 

(5) 申し込み方法 

別添申込書により、ＦＡＸにてお申し込みください。 

 



３ スケジュール 

  募集開始          平成２８年３月１日（火） 

  受審決定・日程調整     随時（お申し込み受付後、本会から連絡いたします） 

  事務局との事前打ち合わせ  訪問調査希望日の概ね２ヵ月前 

                ※本会から事業所へ伺う場合、別途交通費を請求す

ることがあります。 

  自己評価等の提出締め切り  訪問調査希望日の概ね２週間前 

  訪問調査          平成２８年４月以降の希望日に基づいて調整 

  評価結果の報告       訪問調査から概ね２ヶ月後 

 

※ 評価結果に同意をいただきましたら、本会より富山県福祉サービス評価推進機

構へ提出いたします。また、評価料金をご請求いたします。 

※ 評価結果については、富山県福祉サービス評価推進機構より、サンシップとや

まのホームページで公表されます。（http://www.wel.pref.toyama.jp） 

 

４ 第三者評価機関 富山県社会福祉協議会の特長について 

・ 平成２８年１月現在で、富山県の要件に該当する評価調査者が３０名登録して

います。 

・ 登録者の多くが、福祉・医療分野での実務経験者です。 

・ 介護福祉士、社会福祉士、看護師、保育士、介護支援専門員など、福祉・医療

分野の有資格者を多数登録しており、それぞれの知識や現場経験を踏まえ、専

門的かつ客観的な視点から評価を実施しています。 

・ 組織運営管理経験者の多くが社会福祉関係事業所の運営に携わった経験があり、

現場に即した助言を行っています。 

・ 学識経験者、社会福祉事業の経営者、福祉サービス利用者及び一般県民で構成

する第三者委員会を設置し、より公正な評価に取り組んでいます。評価結果は

本委員会で審議し、承認を得た上で受審事業所へ報告しています。 

 

５ お問い合わせ・お申し込み先 

   社会福祉法人 富山県社会福祉協議会 施設団体支援課（佐野） 

    電話 ０７６－４３２－２９５９  FAX ０７６－４３２－６５３２ 

  

 


